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Global Competence fiir das Studienmanagement
Internationale und sprachliche Kompetenzen stdrken

03.09.2025  Ben Hiscox & Dr. Elisabeth Trepesch



Agenda

Warum Global Competence?

Englischkurse am Sprachenzentrum

Global Competence fur die Verwaltung

= Q&A
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Warum ist globale Kompetenz wichtig fur das Studienmanagement?

Mehr internationale,
teils nicht-
deutschsprachige
Studierende

Gewinnung
internationaler
Forschender

Einflhrung
englischsprachiger
Bachelor-
Studiengange

Ausbau
strategischer
Partnerschaften

Wissenschaft im
Grundsatz

Zunehmende
Diversitat unter
Angehorigen der
UHH

international
ausgerichtet P
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Warum ist globale Kompetenz wichtig fur das Studienmanagement?

Ich fihle mich im
Englischen sicher fir die
Kommunikation in
meinem Arbeitsbereich.

Ich kenne die
Herausforderungen und
Anliegen internationaler
Wissenschaftler:innen
und Studierender.

Ich kann mich mit
internationalen
Partnern Gber meine
Arbeit austauschen.

Ich kann schwierige
Situationen besser
einordnen und
bewaltigen.

Ich begegne in
meiner Arbeit allen
Personen offen,
kultursensibel und
tolerant.

Ich verstehe das
internationale
Wissenschafts-
system.
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Englischkurse am

Sprachenzentrum

Foto: UHH/Ohme




Spezifische Angebote fur das Studienmanagement

TEAM WORKSHOPS SEMESTER COURSES OTHER OPTIONS

* FirTeams aus dem = Nach Sprachniveau unterteilt =  Online-Kurse
Studienmanagement/den (A2/B1und B2/C1) = Mini-Workshops
Studienburos konzipiert = Fokus auf Themen aus dem = Kurzkurse

= Fir alle Niveaustufen Studienmanagement = Kontaktieren Sie mich,
geeignet = Bautauf Themen aus den wenn Sie Ideen haben!

= Sorgt fur ein gemeinsames Workshops auf
Verstandnis der Begriffe = 12 wochentliche Sitzungen a

= Kann flexibel vereinbart 60 Minuten
werden
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Easy English Circles

Wochentliche Konversationsclubs

Diskussion von Universitatsthemen in einer informellen Atmosphare

Eine Prasenzsitzung pro Woche an einem jede Woche wechselnden Ort
(dienstags 12:30-13:30 Uhr)

Eine Online-Sitzung pro Woche (freitags 13:00-14:00 Uhr)

Anmeldung uber den Teams-Kanal

21 Universitait Hamburg
N DER LEHRE | DER BILDUNG



Andere Angebote

GENERAL COURSES REFRESHER COURSES SKILLS WORKSHOPS
= Drei Niveaustufen: B2, = Bi1-Niveau = Email English
B2/C1und Cl+ = Starkt das Selbstvertrauenund = Meeting English
= Universitatsweite Themen bereitet auf einen verstarkten = “I speak kein Denglish”
und Vokabular Gebrauch der englischen
= 12 wochentliche Sitzungen Sprache vor
a 90 Minuten = Sechs wochentliche Sitzungen a
90 Minuten
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9 &é b
) i Die Bibliothek im Internet

Global Competence
fur die Verwaltung

Foto: UHH/Esfandiari



Dachprogramm zur Internationalisierung der Administration

: 2) Schliissel- 3) Internationaler

« Forderung der « Férderung von * Forderung des
Englischkenntnisse Kompetenzen fur Austauschs zw.
von Verwaltungs- das Arbeiten in Verwaltung der
mitarbeitenden einem globalen und UHH und

« Perspektivisch diversen Umfeld internationaler
Deutsch als « Sensibilisierung fiir Partnerunis
Fremdsprache fur die Belange « Austausch von Best
Verwaltungs- internationaler Practices, Reflexion
mitarbeitende, die Studierender und von Herausforde-
nicht auf C1-Niveau Wissenschaft- rungen,

Deutsch sprechen ler:innen Entwicklung von
gemeinsamen
Losungen
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1) Sprach-

kenntnisse
Sprachenzentrum der Erasmus+
UHH Sprachreisen Externe Angebote
Allgemeine z. B. Internationale
Englischkurse DAAD-Akademie

Bereichsspezifische
Sonderkurse Englisch

»Easy English Circles®
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2) Schliissel-

kompetenzen

Zentrum fur Aus- und

Spezifische Angebote

fiir GloCAA Weitere Anbieter

Fortbildung (ZAF)

Workshops im
Themenfeld Anti-Diskriminierung

Diversitat, Anti-
Diskriminierung,

interkulturelle Diversity Trainings Personalentwicklung
Sensibilisierung

Gleichstellung an der
UHH

Schulur?ger) zu Interkulturelle
unterschiedlichen Sensibilisierung

akademischen
Systemen/Kulturen
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3) Internat.

Austausch

Tandem-Programm
mit internationalen
Partnerhochschulen

Erasmus+ EUGLOH

Staff Training Weeks TriStaX Weitere Staff

Exchange / Peer
Learning Formate

Work Shadowing Hamburg Networking

Conference

UH
i
21 Universitait Hamburg

DER FORSCHUNG | DER LEHRE | DER BILDUNG



Webseite: Angebote im Bereich Internationales

STUDIUM FORSCHUNG INTERNATIONALES TRANSFER UNIVERSITAT Q

Suchen und Filtern

= E VERTEILER INTERNATIONALES
Suche

Zielgruppe Format ort

® Technisches, Verwaltungs- und Bibliothekspers... 2% Alle 8% Alle

Kategorie Zertifikat GloCAA (fiir TVBP)

< Suche zuriicksetzen

8° Technisches, Verwaltungs- und Bibliothekspersonal X

Foto: UHH/riesenspatz E Foto: UHH/Engels Foto: UHH/riesenspatz
AKTUELLE AUSSCHREIBUNG NACHSTER TERMIN 24.-26.06.2025 BEWERBUNG FORTLAUFEND MOGLICH
Trilaterales Staff Exchange Pro- Hamburg Networking Confe- Erasmus+ Staff Training Weeks
gramm rence fiir Mitarbeitende (TVBP)
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Zertifikat Global Competence for Academic Administration

. 2) Schliissel- 3) Internationaler
1) Sprachkenntnisse AUctateeh

» Teilnahme an  Teilnahme an » Teilnahme an einem
Englisch-/DaF-Kurs Workshops, Fort- Austauschformat

« Mind. 15 Stunden bildungen, « Mind. 12 Stunden

« Alternativ C1- Schulungen « Physische Mobilitat
Kenntnisse & » Mind. 12 Stunden optional
zusatzliche (Basis-Version) / « Erforderlich nur fur
Aktivitaten in mind. 16 Stunden volles Zertifikat
Bereich 2) und 3) (volles Zertlflkat)

Abschlussbericht / Lernportfolio mit Reflexion uiber Wirkung des Programms
im Arbeitsalltag, ggf. verbunden mit Skizze fir Folgeprojekt
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Q&A
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Kontakt

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Dr. Elisabeth Trepesch
Internationalisierung der Administration

Abteilung 5: Internationales

elisabeth.trepesch@uni-hamburg.de

Ben Hiscox
Englisch fur die Administration

Sprachenzentrum

benjamin.paul.hiscox@uni-hamburg.de
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