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Neues aus der Evaluation:
Individualisierte Fragebogen fiir die Lehrveranstaltungsevaluation (BasisPLUS)
& Qualitative Studiengangsevaluation mit dem Teaching Analysis Poll

03.09.25 Team Evaluation



Agenda

Vorstellung BasisPLUS

® Rahmenbedingungen
® Verfahren

® Voraussetzungen

® Erfahrungen
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Vorstellung Studiengangs-TAP

Was ist ein Studiengangs-TAP?
Anlass und Zweck
Ablauf des Studiengangs-TAP

Einsatzmoglichkeiten
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Rahmenbedingungen der LVE an der Uni Hamburg

= Feedback flur Lehrende zur Selbstreflexion
= Austausch zwischen Lehrenden und Studierenden

= Moglichkeit noch im laufenden Semester
Anderungen in der Lehrveranstaltung vorzunehmen

= Zeitpunkt je nach Zielsetzung: ’
Mitte oder Ende der Vorlesungszeit

= Detaillierte Ablaufe und ggf. zusatzliche Ziele in V

Befragungskonzepten der Fakultaten festgelegt

/
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Fragebogen: Status quo

= Werden auf Fakultats- oder Fachbereichsebene
beschlossen

= Ggfs. unterschiedliche Fragebogen nach LV-Art

= Bisher gab es keine Moglichkeit, spezifische Fragen von
Lehrenden in der (standardisierten) LVE mit evasys(©) zu
bertcksichtigen
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Verfahren: Individualisierung von Fragebogen (BasisPV")

= Lehrende bekommen die Moglichkeit eigene Fragen
im Fragebogen zu erganzen

= Die Fragen konnen frei formuliert oder aus einer m

Fragenbibliothek ausgewahlt und eingefuigt werden

= Anzahl und Art (geschlossen oder offen) der Fragen
sowie der Platz im Fragebogen wird vorab festgelegt
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Voraussetzung

= Entwicklung eines kurzen (!) Basisfragebogens
angepasst an die Bedarfe der Lehrenden einer
Fakultat

= Grundlegende Rickmeldung zu
Lehrveranstaltungen
= Passend fur alle LV-Arten

= Passend fir alle Fachbereiche/Institute
bzw. gesamten Fachbereich/Institut
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Das Baukastenprinzip

= Der Basisfragebogen kann um spezifische Fragenbldcke erganzt werden

= Zu beachten: Gesamtlange des Fragebogens

Individuelle
Fragebogen-
erganzung

Basis- Fragenblock

fragebogen Fachbereich
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bt 4
6.1 Die vorgestellten praktischen Beispiele (z.B. Schul- bzw.  trifftnichtzu 0 O O O Otrifftzu
Unterrichtsbeispiele) unterstiitzen mein Lernen im Seminar.
6.2 Die Bedeutung/der Nutzen der behandelten Themen trifftnichtzu 0 O O O O trifftzu
wird vermittelt.
6.3 Das im Seminar angewendete methodisch-didaktische  trifftnichtzu 0 0O 0O 0O O trifft zu
Konzept ist fiir meine eigene berufliche Praxis anregend.
Liebe Studierende, 6.4 In der Lehrveranstaltung werde ich angeregt, theoretisches trifft nichtzu 0 O 0O O O trifft zu
Wissen auf das Praxisfeld Schule zu beziehen. F bI k
mit diesem Fragebogen haben Sie die Moglichkeit, Ihrer Lehrperson ein personii Feedback zur Lehr g 6.5 Die Themen aus der Vorlesung Schulpadagogik und dem  trifftnichtzu 0 O O O O trifitzu ra ge n OC
zu geben. D‘ije Beantwortung aller Fragen ist freiwillig untli:) anonym. Sowohl die Sefragung als auch diP21 Auswertung Vertiefungsseminar Schulpadagogik ergénzen sich sinnvoll. .
i en d h ichen i 1. Die 1 werden a ieRlich an die . o = , . e -

" p 6.6 Die Seminatgestaltung untersttitzt mich darin, tiftnichtzu 0 0O O O 0O tifttzu h b h
Lehrperson Gbermittelt. Zusammenhange zwischen den Themen der Fa c e re I C
Wichtiger Hinweis zur Beantwortung der offenen Fragen: SR G AN CRETAE
Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass Ihre Antworten zu den Freil ggf. einen Rii auf Ihre Person| 6.7 Was im Seminar ist dafiir konkret hilfreich fir Sie?

ogli kénnen. Ihre k aus den Frei werden andert in den E isberichten an die
Lehrperson tibermittelt. Nennen Sie daher keine Namen und schildern Sie keine Umstande, die einen Riickschluss
auf lhre Person ermdglichen kdnnen. Mehr Ir i zur LVE und zum Datenschutz finden Sie auf unserer
Website unter https:/www.hul.uni-hamburg.de/team- i ilehrverar ion/info-studies.html
Mit freundlichem GruR
Im Auftrag der Fakultat
Ihr Team Evaluation S

7. Weitere Riickmeldungen zur Lehrveranstaltung
2. Besuchsgrund %,
2.1 Der Hauptgrund/meine Hauptgriinde fiir den Besuch der Lehrveranstaltung ist/sind (Mehrfachnennungen méglich): 7 .
[ Pflichtveranstaltung [ Uhrzeit/Tag [ Lehrperson %'e s
<

[0 ThemalInteresse <
7.1 Vordefinierte optionale Frage O o o o

3. Lehrveranstaltung 7.2 Vordefinierte optionale Frage O o o o g
3.1 Die Auswahl der Inhalte der Lehrveranstaltung wird ~ triftnichtzu 0 0O O O O tifftzu 7.3 Vordefinierte optionale Frage ] 0o o od I d nsi d I I

begriindet. 7.4 Vordefinierte optionale Frage n IVI U e e
3.2 DerAblauf der Lehrveranstaltung ist klar strukturiert. ~ trifftnichtzu 0 0O O O 0O trifftzu
3.3 Die Lehrveranstaltung férdert mein Interesse am tiftnictzud O O O Otifftzu F ra ge boge n-

Fachgebiet. "

O
0 T u erganzung
¢ % %
°C>; "{/{, % 7.5 Vordefinierte optionale Frage

3.4 Gemessen an dem fiir die Lehrveranstaltung o 0O o o o

vorgesehenen Arbeitsaufwand ist der tatsachliche Aufwand
3.5 Das inhaltliche Niveau der Lehrveranstaltung ist Oo 0o o o o
4. Lehrperson
4.1 Eie Lehrpg;;son sFte:It hi)lfreic\r}er?llaterialien (z.B. tifftnichtzu 0 O O O 0O trfftzu e —————————
42 Die Lehrperson kann die Inhalte der tiftnichtzud O O O Otiftzu AVsisTSIRUEkmeldingentaliehive e sial ing M Episet2ing]

Lehrveranstaltung gut vermitteln. 7.6 Folgendes geféllt mir an der Lehrveranstaltung besonders gut:
4.3 Die Lehrperson schafft eine freundliche und tiftnichtzu 0 O O O Otrifftzu

respektvolle Lehr-/Lern-Atmosphére.
5. Studierende B 0
5.1 g:h {Unle mich wahrend der Lehrveranstaltung durch  trifft nicht zu O m] m] m] O trifft zu a S I S =

ie Inhalte motiviert.

5.2 Ich erwerbe/vertiefe in der Lehrveranstaltung Wissen. trifft nicht zu O m] O O O trifft zu f b Bae:
5.3 Ich beteilige mich in der Lehrveranstaltung aktiv. trifft nicht zu O O m] m] O trifft zu ra ge Oge n 7.7 leh habe folgende Verbesserungsvorschidge:

8. Gesamteinschatzung

8.1 Ich finde die Lehrveranstaltung insgesamt seshrd O O O Osehrgut 9
schlecht
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Individuelle Erganzung:

Evasys-Ansicht fur Lehrende

Anpassung der tatsachlichen Teiinehmendenzahl ———»
(fiir korrekte Berechnung des Riicklaufs)

(3 Hilfe

Meldemaske fiir optionale Fragen

In der Meldemaske haben Sie die Moglichkeit, die Angaben zu Ihrer Lehrveranstaltung zu prifen und bei Bedarf zu korrigieren. Zudem kénnen Sie dem Fragebogen, der fir
die Evaluation Ihrer Lehrveranstaltung verwendet wird, individuelle Fragen hinzuflgen. Klicken Sie am Ende auf 'Fer *, um Ihre Ei zu und den

Vorgang abzuschlieffen. Sie haben danach nicht die Moglichkeit, noch einmal die 2u dieser Lehr
Angaben zur Lehrveranstaltung
Lehrveranstaltung findet statt
L HUL-Forum (Kennung: )
Raum Teilnehmer
K v 23

Vordefinierte optionale Fragen

Um dem F eine Frage hi B Sie die vor der j Frage. Das Symbol [S] kennzeichnet Skalafragen, das Symbol [OP] offe
einen Fragetext und, sofern erforderlich, Texte fir den linken und rechten Pol der Skalafrage sowie fir die Enthaltung ein. Prifen Sie abschliefend Lhre Eingaben und stellen Sie

I Fragen und die korrekt gefilit sind. Sollten Sie eine Frage nachtraglich entfernen wollen, klicken Sie erneut in die Auswahlbox um die Frage
Sie am Ende auf Fertigstellen’. Der Fragebogen wird nun um die von Ihnen gewinschten Fragen erganzt und die Meldemaske wird geschlossen.

Moglichkeit zur Einsicht des Basisfragebogens

Fragenbibliothek mit weiteren Fragen zur Erganzung —»
(Fragenkatalog wird fiir die Fakultat erstellt)

Eingabefelder fiir freie Formulierung von Fragen ——»
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iti
(2 Universitit Hamburg
DER FORSCHUNG | DER LEHRE | DER BILDUNG

> Den urspringli F konnen Sie hier einsehen.
(] Fragenbibliothek
= = Teilbereichsadmin Hiwi
= e F (4-stufig mit ohne
=  Aufgrund dieser Lehrveranstaltung kann ich einen Uberblick Uber das behandelte Thema geben.
= Aufgrund dieser Lehrveranstaltung sehe ich mich nun in der Lage, eine typische des i 2u
= Aufgr dieser L kanich ierte i
= Aufgrund dieser Le kannich und Ahnlichkeiten behandelter Lehrinhalte (z.8. priche zwischen oder Ver
= Ich kann aufgrund dieser Lehrveranstaltung dei Qualitat von Fachartikeln zum Thema besser beurteilen.
Bl (4-stufig mit ohne Beschriftung)
= Die Dozentin/Der Dozent kann Kompliziertes verstandlich machen.
= Die D /Der Dozent fasst den Stoff
= Pin Vnranctattyind et dit amdnnicinee
Frags Goomehmen
Fragetext Linker Pol Rechter Pol Enthaltung

3
P® &P
§T S o
2 FE
¢$6§¢§6§
nicht einschatzbar
4= o o o o a
0= o o oo a
o= 0o oo a

Abbrechen|



Herausforderung: Kommunikation!

= Hoher Informationsaufwand innerhalb der Fakultat/
des Fachbereichs

= Unterstutzung aus Dekanat/Prodekanat fur Studium, Lehre
und Prufungswesen

= Ausfuhrliche Anleitung fur die Lehrenden wird zum
Zeitpunkt der Aktivierung des Verfahrens mitgeschickt

= Zeitplan fur die Durchfuhrung der Evaluation und Versand
der Berichte werden mit Fakultat/Fachbereich abgestimmt
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Erfahrung aus den Pilotbereichen

= Kaum technische Ruckfragen von Lehrenden zum Verfahren

= Blick in die Erganzungen durch Lehrende zeigt:
Hauptsachlich auf inhaltliche Aspekte/ Besonderheiten der

Lehrveranstaltung bezogen

= Hoherer Rucklauf im Vergleich zu vorherigen Semestern

= Mehr Interesse bei Lehrenden,
sich Ruckmeldungen einzuholen

= Ggfs. haufiger Durchfuhrung innerhalb der
Lehrveranstaltung (online in Prasenz)
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Riicklaufanalyse

= Lehrveranstaltungsart

= Teilbereich

LV-Art m std n

TB1 56,05 24,65 470
TB 2 52,66 26,67 59
TB 3 60,68 26,48 14

= Lehrveranstaltungsart x Fragebogen

LV-Art m std n
Seminar 57,84 24,88 614
Vorlesung 29,55 15,50 29
= Fragebogen

LV-Art m std n
Basis 54,41 26,04 353
Erganzung 57,81 24,57 255
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LV-Art\FB Basis | Erganz. | gesamt
Seminar 338 241 579
Vorlesung 15 14 29
gesamt 352 252
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Riickfragen zu BasisPtY>
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Studiengangs-
TAP

Qualitative Studiengangsevaluation
mit dem Teaching Analysis Poll
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Studiengangsevaluation mit alternativen
Feedback-Verfahren — Warum?

= Zu geringe Fallzahlen mit standardisierten Erhebungsinstrumenten
insb. fur kleine Studiengange

= Beineu eingefuhrten Studiengangen und
nach wesentlichen Anderungen der Studien- und Priifungsordnungen

= Spezielle Fragestellungen im Studiengang (explorativ)

= Gezielte Ruckfragen an Studierende

(2 Universitit Hamburg
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Studiengangs-TAP — Was ist das?

2

Ein TAP auf Studiengangsebene kann als systematisches Feedback-Instrument
zur partizipativen Qualitatsentwicklung der Studiengange genutzt werden. Im
Gegensatz zum TAP auf Lehrveranstaltungsebene wird hier gezielt die
Gesamterfahrung der Studierenden im Studiengang analysiert, um so ein

umfassendes Bild auf Programmebene zu erhalten.

UH
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Ziele des Studiengangs-TAP

Erfassen der Studierendenperspektive < ’

= |dentifikation von Verbesserungsvorschlagen

= Systematische Ruckmeldungen, die in Akkreditierungsprozesse und / oder Weiterentwicklung der
Studiengange durch Qualitatszirkel eingebunden werden kdnnen

= Forderung der Kommunikation zwischen Studierenden, Lehrenden und
Studiengangsverantwortlichen

= Moglichkeit der Partizipation von Studierenden

= Effiziente und strukturierte Meinungsbildung inkl. Ergebnissicherung
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Ablauf des Studiengangs-TAP

Reflexives

Vorgesprach mit Ruckmeldegesprach mit

Modul/-Studiengangs- TAP Durchfihrung
verantwortlichen

O O @O@I
() ()

Studiengangs-/
Modulverantwortlichen

&
BelO
Belo
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Rickkopplung der
Ergebnisse an
Studierende

19



Vorgesprach

Vorgesprach mit
Modul/-Studiengangs-
verantwortlichen

(2 Universitit Hamburg
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Wer?

= Modul-/ Studiengangverantwortliche

= Moderator:in

Was?
= Organisatorische Rahmenbedingungen
= Besonderheiten des Studiengangs

= Eigene Fragestellungen

20



Durchfiihrung

TAP Durchfiihrung
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Wer?

= Moderator:innen & Studierende

Wann und Wo?

= Verlangerung einer LV

= Eigens anberaumter Termin

21



TAP Ablauf

1. Welche Aspekte des Studiengangs
fordern Ihren Studienerfolg?

2. Welche Aspekte des Studiengangs
hindern lhren Studienerfolg?

3. Welche Verbesserungsvorschlage

haben Sie fur die hinderlichen
Punkte?

(2 Universitit Hamburg
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C@ Austausch

=
il

Sammeln

Gewichten

22



Ruckmeldegesprach

Reflexives
Rickmeldegesprach mit
Studiengangs-/
Modulverantwortlichen

Wer?

= Studiengangsverantwortliche, -koordinator:innen,
Studiendekan:in

= Moderator:in

= Perspektivisch: Studierende, Lehrende, ...

Was?

= Ergebnisse der Studierendenrtckmeldung
= Eindrlcke der Moderator:in

= Erste Schlussfolgerungen

23



Wann eignet sich ein Studiengangs-TAP?

= Systematisches Feedback zur partizipativen Qualitatsentwicklung der Studiengange mit
Studierenden

= Keine oder wenige spezifische Fragestellungen, sondern Erfassung der Gesamterfahrung im
Studiengang

= Punktuelle Einblicke
= Auch kleine Studiengange

= Eingeschrankte zeitliche und personelle Ressourcen
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Ruckfragen zum Studiengangs-TAP
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Kontakt

Team Evaluation

Universitat Hamburg

Hamburger Zentrum fur universitares Lehren und Lernen
Jungiusstralle 9

20335 Hamburg

+49 40 42838-7897
evaluation.hul@uni-hamburg.de

https://www.hul.uni-hamburg.de/team-evaluation.html
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